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Alente SOS

(D Lancez une afente

Lancez une alerte depuis votre smart-
phone 24/7, ol que vous soyez en France*.
Cliquez sur la brique, puis sur le bouton et
vous étes géolocalisé. Patientez quelques
instants, un opérateur vous recontacte.

=

Vous étes en situation
o’ ?

Envoi de votre
géolocalisation...

Appuyez sur le bouton
ci-dessus et nous vous

viendrons en aide. Enregistrez ce qui se passe
autour de vous:

Agenda

(¥) Cnéezunévénement

Organisez votre quotidien depuis
I'agenda partagé avec les membres

de votre réseau. Créez un évenement
uniquement pour vous ou partagez-

le avec vos proches. Vous pouvez
également paramétrer les notifications
et le modifier trés facilement.

@ Notre consei?

Déclenchez une alerte directe-
ment depuis votre écran d’accu-

eil grace au widget.

Installez-le depuis les parame-

tres de votre téléphone.
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{3) Répentoine

2+ Invitez vos proches

Invitez vos proches a vous rejoindre,
en cliquant sur le bouton suivant:

Je t'invite a télécharger I'application
Ensemble et a rejoindre mon réseau
familial avec ce code : XXXXXXXX

Un SMS s’ouvre dans la messagerie
de votre smartphone, envoyez-le a
vos proches. lls renseignent le code
dans 'application et il vous reste a
valider leurs demande d’acces.

Mes proches

Q Louis A

>

& Meooagens

&) Convenwsations & appels

Echangez messages, photos et
vidéos avec vos proches sur un
espace entierement sécurisé de
fagon trés intuitive. Créez des
conversations de groupe en appuyant
sur le ® en haut a droite de I'écran.
Partagez des moments uniques avec
vos proches grace aux appels vidéo.

@ Votne néseau

Accédez a votre réseau
depuis la brique répertoire
et 'onglet « mes proches ».
Visualisez chaque profil en
appuyant sur la loupe &

Demande(s)

@ Louise & Q

Vous pouvez les appeler ou
leur envoyer un message
depuis leur fiche contact.

&8 o

¢« Messages @

a

Louise &

Jarriverai dici 1h, jaiou...

Famille Martin &

Louls : On e voit samed..,

Jessica

Cétait génial | Haha

Paul

Wous | Merci pour le ca..



2  Profi

Personnafisable @

En haut a gauche de votre écran 4
d’accueil, vous pouvez accéder a
votre profil et le paramétrer.
Personnalisez votre profil en
ajoutant une photo, elle sera
associée a votre fiche contact
dans le répertoire de vos proches. 06 0102 03 04

Bonjour Paulette

@ Notre cononei AM123456

Retrouvez votre identifiant
unique, qui vous permet d’inviter
vos proches a vous rejoindre sur
lapplication.

() Senvice client
¢ Serviceclient

§) Une question? - —

Vous avez une question ou
rencontrez une difficulté ? Pas
d’inquiétude, vous pouvez envoyer
un message a votre service client
directement depuis I'application.
Cliquez sur « Motif de votre
demande» et choisissez parmi
plusieurs thématiques.



Votre contrat est activé.
Votre code unique pour vous
connecter sur l'application
Ensemble est : XXXXXXXX

Renseignez votre identifiant :
Commence par 07, 003 ou CF ou AM

123456 est le code de
vérification ensemble
pour vous connecter a
I'application.

Entrez votre code:

Nous avons envoyé un code & 6 chiffres
au XxXxxxxx789

. Renvoyer




Q Votne appQication

en détais

Modifiez votre profil

Envoyez une alerte

Créez et visualisez
les évenements

Contactez le
service client

Retour a l'accueil

Votre cononeilenr :

Ajoutez d’autres

i v b - ¢
LU profils «utilisateur»

] Accédez a votre
messagerie
Alerte SOS Messages
0) Invitez et visualisez
. . vos proches
Agenda Répertoire

@

Service Client

& Raccourcis alerte
Accueil Messages SOS et messagerie
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*Sous réserve de réception de réseau mobile, d’'un smartphone
chargé et de 'application ouverte. Arkéa Care est une marque com-
merciale utilisée par Arkéa Assistance, autorisée par licence de
marque. Arkéa Assistance, S.A. au capital de 1690 000 euros - Siren:
518757166 - RCS Brest - Siége social : 11 rue de Kervézennec - 29200
Brest. Arkéa Assistance est déclarée en tant quorganisme de Ser-
vices a la Personne sous le N° SAP518757166. Crédits illustrations
: Adobe Stock. com et Flaticon.com.



